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Forklaringstekst for forbedringshjulet
Formålet med forbedringshjulet er å strukture utviklingsarbeidet. Å "snurre" på hjulet 
er en kontinuerlig prosess. Vi snurre på hjulet hver gang vi vil sjekke ut eksisterende 
prosesser eller teste ut nye. En ny standard er"kilen" som sikre at vi ikke går tilbake til  
gamle rutiner og kulturer.

Overgang til
neste fase

Planlegge
- Kartlegge dagens behov / praksis, 

velge måleverktøy, sette mål
- Finne/utvikle forbedringstiltak. Hva 

forventer vi at tiltakene vil vise?

- Når vi har et tiltak 
klar 

- eller en signert A3

Teste ut
- Test det ut i en liten pilot først
- Er resultat ikke som forventet? 

Kanskje vi fant en ny vei!

- Når vi har kjørt 
piloten tilstrekkelig 
lenge til å fastslå at 
den virker

Overgang til
neste fase

Evaluere
- Evaluer forsøket
- Hvordan gikk det?
- Har vi noen målinger som viser 

ønsket resultat?

Overgang til
neste fase

Innføre
- Hvis forsøket var en suksess, 

etableres en ny standard
- Hvis forsøket ikke var en suksess går 

vi tilbake til Planleggingsfasen

- Når vi har nedfellet ny 
rutine på ny - sjekkliste, 
jobb instruksjon, eller 
annen standard og 
trenet opp  
medarbeidere i ny 
standard

- Når vi har sjekket / 
analysert om 
problemet er løst

Overgang til
neste fase


